carhanrtr

WORK M FROGRESS

Politica de Privacidade
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Obrigado por visitar 0 nosso site e pelo seu interesse na nossa empresa e nos nossos produtos. Levamos
aprotecao dos seus dados a sério e queremos que se sintaseguro ao visitar as nossas paginas nainternet.
A seguir, informa-lo-emos, de acordo com as normas de protecéo de dados aplicaveis, sobre que dados
pessoais nds, no contexto

e dasuavisitaao nosso site: https://www.carhartt-wip.com/pt
da encomenda nas lojas Online Carhartt-WIP
do uso da conta de Cliente Carhartt-WIP

do uso da radio Carhartt-WIP https://www.carhartt-wip.com/musicplayer
Da subscricdo da newsletter Carhartt-WIP por e-mail

(doravante colectivamente referido como "website"), recolhemos informacdes sobre as finalidades para
as quais utilizamos estes dados e como os utilizamos para otimizar os nossos servi¢os para o Cliente.
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A. General

1. Responsavel pelo tratamento, encarregado daprotecdo dedados

(1) Responsavel pelo tratamento nos termos do Art. 4 N.° 7 do Regulamento de Protecao de Dados da UE
(RGPD) é a

Work in Progress Textilhandels GmbH
HegenheimerstralRe 16

D-79576 Weil am Rhein, Germany

Ph.: +49 (0)7621 9666

E-Mail: info@carhartt-wip.com

doravante denominada"WORK IN PROGRESS TEXTILHANDELS GMBH” ou "nés”. Pode encontrar
mais informacdes sobre o operador em nossa Noecia Legal.

(2) Pode contactar o encarregado da protecdo de dados da seguinte forma: dpo[at]carhartt- wip.com ou
através do nosso enderec¢o postal acima mencionado com o acréscimo "a atengdo do encarregado da
protecéo de dados”.

2. Tipos de dados processados, categorias de pessoas em causa
2.1. Natureza dos dados tratados

e Dados basicos (por exemplo, dados mestre do Cliente, tais como nomes, moradas)

e Dados de contacto (por exemplo, e-mail, nimeros de telefone)

Dados de contelido (por exemplo, entradas de texto, fotografias, videos)

Dados contratuais (por exemplo, objeto do contrato, duracédo, categoria do Cliente)

Dados de pagamento (por exemplo, dados bancarios, histérico de pagamentos)

Dados de utilizacéo (por exemplo, paginas visitadas, interesse no contetdo, tempos de acesso)
Dados de meta/comunicagéo (por exemplo, informacdes do dispositivo, enderecos IP)

2.2. Categorias de sujeitos dos dados

e Visitantes e usuéarios do site e das ofertas on-line
e Clientes, partes interessadas e parceiros de negdcios
e Assinantes da newsletter

(A sequir, nos referimos as pessoas em causa coletivamente como "usuéarios".)

3. Objectivo do processamento

Nd&s usamos os seus dados pessoais

Disponibilizag&o do site e da oferta online, suas fung8es e conteudos.

Para a criagcéo e gestdo da sua conta pessoal de Cliente.

Para identifica-lo como um parceiro contratual

Para processar as suas compras online connosco. Isto inclui as suas encomendas e devolugdes

de compras através da nossa loja online, processamento do pagamento, bem como notificagGes

do estado da entrega e quaisquer problemas com a entrega. Os seus dados pessoais também

podem ser processados para efeitos de tratamento de reclamacdes ou em caso de reclamacéao

de garantia.

Para responder aos pedidos de contacto e comunica¢do com os utilizadores.

Para a afirmacao, execucéo, exercicio ou defesa de e contra ac¢fes judiciais e litigios, e para a

descoberta, investigacdo e prevencgéo de infrac¢gbes penais

e Para medidas de seguranca

e Para medicdo do alcance

e Para fins de marketing direto, por exemplo, sob a forma de uma newsletter por e-mail ou
publicidade postal.

e Para fins de pesquisas e andlises de satisfacdo de produtos e servicos.
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4. Disponibilizacdo do website e dos ficheiros de registo

(1) Se usar o site apenas para fins informativos, ou seja, se ndo se registrar ou ndo nos fornecer
informacdes, nés apenas coletamos os dados pessoais que seunavegadortransmite automaticamente ao
nosso servidor. Se desejar visualizar o nosso website, recolhemos os seguintes dados, que séo
tecnicamente necessarios paramostrarmos o nossowebsite e para para mostrarmos o nosso website e
para garantir a estabilidade e seguranca (a base legal é o Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD.

Enderego IP

Data e hora do pedido

Diferenca de fuso horario em relacéo a hora média de Greenwich (GMT)
Contetdo do pedido (pagina concreta)

Status de acesso/Codigo de status/HTTP

Quantidade de dados transmitidos em cada caso

Website de onde vem o pedido

Navegador

Sistema operacional e sua interface

Idioma e versao do sopware do navegador

(2) OsenderecosIPdosutilizadoresseraoapagadosoutornadosandnimosapdésofimda utilizagdo. Nocaso
da anonimizacgéo, os enderecos IP sdo alterados de tal forma que os dados individuais de circunstancias
pessoais ou factuais ja ndo poderéo ser atribuidos a uma pessoa singularespecificaouidentificavelousé
poderdoseratribuidosaumapessoasingular especifica ou identificAvel com um gasto desproporcionado
detempo, custos e mao-de-obra.

5. Cookies

(1) Além dos dados dos ficheiros de log mencionados acima, os cookies serdo armazenados em seu
computador quando usar nosso website. Cookies sdo pequenos ficheiros de texto que sdo alocados e
armazenadosnoseudiscorigido paraonavegador que estausando e atravésdos quais certasinformacgfes
fluem para o site que define o cookie (neste caso por nés). Os cookiesndo podem executar programas ou
infetar o seu computador comumyvirus. Eles servem paratornar a oferta de internet mais eficaz e mais facil
de ser utilizada.

(2) Uso de cookies:

a) Estewebsite utilizaos seguintestiposde cookies, cujoescopoefuncaoseréoexplicadosabaixo:

e Cookies de sesséo (ver b)
e Cookies persistentes (ver c)

b) Os cookies de sessdo armazenam uma chamada “ID” da sessédo com a qual véarios pedidos do seu
navegador podem ser atribuidos a mesma sesséo. Os cookies da sesséo serdo apagados quando saiou
fechaonavegador. Sereiniciarseunavegador e voltarparaosite, ositendoo reconhecera. Precisara entrar
novamente (se for necessario um login) ou precisara redefinir os modelose preferénciasseosite oferecer
essas caracteristicas. Um novo cookie de sessao é entdo gerado, que armazena suas informacdes e
permaneceativoaté sairdosite efecharoseu navegador.

¢) Oscookiespersistentes serdoautomaticamente apagados apésum periododetempo predefinido, que
podevariardeacordocomotipode cookie. Pode apagaros cookies nas configuracdes de segurancado seu
navegador aqualquer momento.

(3) Para que fins utilizamos cookies?

Utilizamos cookies para personalizar conteddos e anuncios, para fornecer recursos de midia social e
para analisar o acesso ao nosso site. N0s também compartilhamos informa¢des sobre o seu uso do
nosso site com 0s nossos parceiros de midia social, publicidade e analise. Nossos parceiros podem
combinar essas informag6es com outras informagBes que Ihes tenha fornecido ou que tenha coletado
como parte de seu uso dos servigcos. D4 o seu consentimento aos nossos cookies se continuar a utilizar
0 NOSSO site.
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Os cookies especificos utilizados e a sua expiragdo podem ser identificados através do Cookie Manager

de Coo-kiebot (https://www.cookiebot.com) no site. A sintese € atualizada regularmente. A seguir

recebera uma sintese tabular simplificada.

tecnicamente
necessarios

permitindo funcdes béasicas como navegacéo
na pagina e acesso a areas seguras do site. A
visita ao nosso site ndo pode funcionar
correctamente sem estes cookies.

o . Duracao do
Finalidade Descricédo ¢
armazenamento
Os cookies tecnicamente necessarios
Cookies permitem a utilizagdo do nosso site, Cookies de sessio -

serdao apagados quando
o navegador é fechado

Desempenho (por
exemplo,
navegador do
usuério) e
preferéncias

Ao utilizar o nosso site, séo utilizados cookies
(por exemplo, para reconhecer o navegador)
para melhorar o desempenho (por exemplo,
carregamento mais rapido de conteldo).
Quando visita nosso website, o pais e a
selecéo de idioma determinado ou escolhido
pelo Cliente é armazenado em cookies para
evitar que tenha que seleciona-lo novamente
em visitas subsequentes. Com antecedéncia,
verificamos se 0 seu navegador suporta
cookies e se esta informacdo é armazenada
noutro cookie. Em seguida, ser-lhe-do
apresentadas informacdes de contacto
localizadas por pais e idioma, que também
serdo guardadas. A base legal para isto é o
Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD.

Cookies de sessdo -
serdo apagados quando
0 navegador é fechado.

Cookies de
analise /
Rastreamento
(estacsticas)

NGs usamos cookies analiticos de terceiros
para entender como os visitantes usam o
nosso site. Isto ajuda-nos a melhorar a
qualidade e o contedo do nosso site. A
informagéo estaestica agregada inclui dados
como o0 numero total de visitantes. Por
exemplo, descobrimos com que frequéncia e
em que ordem as paginas individuais foram
chamadas e quanto tempo os visitantes
gastam em média nas nossas paginas.
Descobrimos

também se os utilizadores ja visitaram 0 nosso
site em algum momento anterior. A base legal
para isso é o consentimento dado pelo cliente
de acordo com o Art. 6 § 1 S.1 lit. a) RGPD.
Para mais informacdes, consulte o ponto 13
(Servicos de analise da Web).

Cookies persistentes -
permanecem, mas seréo
automaticamente
apagados apés 2 anos
se o site nao for mais
visitado.

Cookies
publicitarios
(marketing)

Utilizamos cookies de publicidade para avaliar
a eficiéncia das nossas medidas de
publicidade e para obter optimizacdes a partir
delas. A base legal para isso é o
consentimento concedido pelo cliente de
acordo com o Art. 6 § 1 S.1 lit. a) RGPD.

Cookies persistentes -
permanecem, mas serao
automaticamente
apagados apés 2 anos
se o site ndo for mais
visitado.
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(4) Controlo sobre cookies

O Cliente pode configurar o seu navegador para que seja informado sobre a configuracdo de cookies
e permitir cookies apenas em casos individuais, excluir a aceitacdo de cookies para certos casos ou
em geral e ativar a exclusdo automatica de cookies ao fechar o navegador. Se desativar os cookies, a
funcionalidade deste site pode ser limitada.

6. Formulario de contacto, Google reCAPTCHA, contacto por e-mail

(1) Em nosso site ha um formulario de contacto que pode ser usado para contacto eletrénico. Se um
usudrio tirar proveito desta opgéo, os dados inseridos na mascara de entrada serdo transmitidos para
nésearmazenados.Osdadoscorrespondentes,emparticulardadospessoais, dados de morada, dados de
contacto e mensagens (campo detextolivre) sdodiretamente visiveis na respectiva mascara de entrada.

No momento do envio, os seguintes dados também sdo armazenados:

e O endereco IP do usuario
e Data e hora de apresentagdo do formulario

(2) Paraotratamento dos dados, € feita referéncia a esta politica de privacidade no contexto do processo
de envio. Alternativamente, € possivel contactar-nos através dos enderecos de e-mail fornecidos. Neste
caso, os dados pessoais do usuario transmitidos com o e-mail serdo armazenados. Os dados seréao
utilizados exclusivamente para o processamento do pedido.

(3) A base legal para o tratamento dos dados transmitidos no contexto da utilizacao do formulério de
contactoounodecursodoenviodeume-mailéoArt. 6,n.°1frase 1lit.f)y RGPD. Seocontacto por e-mail for
destinado ao suporte e consultas sobre ordens atuais do Cliente ou a conclusdo de umcontrato,umabase
legaladicionalparaoprocessamento€oArt.681frase 1lit. b) RGPD.

(4) Oprocessamentodosdados pessoaisdamascarade entradaserve-nosapenas parao processamento
do estabelecimento do contacto. No caso de nos contactar por e-mail, este € também o interesse legitimo
exigido para o processamento dos dados. Os outros dados pessoais processados durante o processo
de envio servem para evitar o uso indevido do formulario de contacto e para garantir a seguranca dos
nossos sistemas de tecnologia de informacéo.

(5) Os dados serdo apagados assim que deixarem de ser necessarios para os fins para os quais foram
recolhidos. No caso para os dados pessoais da mascara de entrada do formulario de contacto e aqueles
enviados por e-mail, quando a respectiva conversa com o usuario é concluida. A conversa termina
guando fica claro, a partir das circunstancias, que o assunto em questdo foi esclarecido de forma
conclusiva. Os dados pessoais adicionais coletados durante o processo de envio serdo apagados apos
um periodo de sete dias, no maximo.

7. Newsletter por e-mail

7.1. Subscri¢&o da newsletter

(1) Com o seu consentimento, pode subscrever a nossa newsletter por e-mail (adiante designada por
"newsletter"),comaqualoinformamossobreosnossosprodutos,vendas, eventos,concursos e inquéritos.

(2) Paraainscricdo na nossa newsletter, usamos o chamado procedimento de double opt-in. Isto significa
gue apbésoseuregisto, enviar-lhe-emosume-mailparaoenderecode e-mailquenos forneceu, no qual lhe
pedimos que confirme que desejareceber a newsletter. Se ndo confirmar seu registodentrode 14dias,suas
informacdes serdo automaticamente apagadas. Além disso, armazenamos o0s seus enderecos IP
utilizados paraoregistoeconfirmagéo e oshorariosderegisto econfirmacao. Afinalidade do procedimento
€ poder provar o0 seu registo e, se necessario, esclarecer um possivel uso indevido dos seus dados
pessoais.

(3) Oseuenderecodee-mailéaunicainformacao obrigatdriaparaoenviodanewsletter.O fornecimento de

mais informagBes é voluntario e é utilizado para se dirigir ao Cliente pessoalmente. Apds a sua
confirmacao, guardaremos oseuenderecode e-mailcomoobjectivode lhe enviar anewsletter.

(4) Abase legal para as operagfes de processamento acima mencionadas no A&mbito da subscricdo da
newsletteréoseuconsentimentonostermosdoartigo6 paragrafolfrase 1lit.a)RGPD.
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(5) Pode revogar o seu consentimento para o envio da newsletter a qualquer momento, cancelandoa
suasubscricdo nanewsletter. Pode cancelar suasubscricdo clicando nolinkfornecido em cada e-mail de
newsletter ou enviando uma mensagem para os detalhes de contacto fornecidos acima na sec¢éo 1.1
desta politica de privacidade.

(6) Osdadosfornecidos pelo Cliente ao se registrar paraanewsletter serdo apagados quando cancelar a
newsletter.

7.2. Envio da newsletter ap6s a compra do produto

(1) Casotenhaadquirido produtos na nossalojaonline, enviar-lhe-emos anossa newsletter, se necessario
semregisto prévio para a subscricao da newsletter, para o endereco de e-mail que nos forneceudurantea
compra. Para esta aplicacdo de recomendac@es personalizadas de produtos, fazemos a seleccao de
acordo com os requisitos legais, em particular com base na sua experiéncia de compraanterior e nosseus
dadosdeinteresse,dosquaisderivamososseusinteresses, preferéncias einteressesde produto,tendoem
contaosinteressesquenoscomunicou.

(2) Para este fim, este endereco de e-mail € armazenado na nossa base de dados de enderegos de
newsletter. Para provar a legitimidade do envio da newsletter, também guardamos o seu endereco IP
utilizado durante a compra e 0o momento da compra.

(3) A base legal para as opera¢cBes de processamento acima mencionadas no contexto do envio de
newsletters apdés uma compra é o artigo 6 paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD. O nosso legitimo interesse no
processamentodedadoséapromocaodirectadosnossosprodutosaosnossos clientes e o seu interesse
em ofertas e promocdes.

(4) Pode se opor ao envio da newsletter a qualquer momento. Pode declarar sua objecao clicando nolink
fornecido em cada e-mail de newsletter ou enviando uma mensagem para os dados de contacto
mencionados acima na seccao 1.1 desta politica de privacidade.

7.3. Acompanhamento da newsletter

(1) Ressaltamos que avaliamos o comportamento do usuario dos destinatarios da newsletter. Para esta
avaliacdo, os e-mails enviados contém os chamados web beacons ou tracking pixels, que representam
ficheiros de imagem de um pixel. Para fins de analise, ligamos os dados ou partes dos mesmos
mencionados acimanasec¢do 2.1 destapolitica de privacidade e oswebbeaconscomo seu enderego de
e-mail e umaidentificacao individual. Os links recebidos na newsletter também contém estaidentificacao.
Utilizamos os dados assim obtidos para criar um perfilde utilizador de formaamelhoradequaranewsletter
aos interesses dos nossos clientes. Nés gravamos quando |é nossas newsletters, em quais links clica e
deduzimos os seus interesses pessoais. Podemos vincular esta informagéo a ac¢fes que toma no nosso
site.

(2) Abaselegal paraorastreamento descrito acimaé o seu consentimento nostermos do artigo 6 paragrafo
1frase 1lit. a) RGPD, desde que tenhase registrado para a assinatura da newsletter.

(3) Caso a newsletter seja enviada ap6s uma compra sem registo separado para a newsletter e
consentimentodeclarado, abase legal paraorastreamentodescritoacimaéoartigo 6 paragrafo 1 frase1lit.
f) RGPD. O nosso legitimo interesse no processamento de dados no contexto do rastreamento é a nossa
necessidade de poderadaptar melhoranossanewsletteraosinteresses dos nossos clientes.

(4) Pode se opor ao rastreamento descrito acima a qualquer momento, cancelando a subscricdo da
newsletter; pode explicar o cancelamento clicando no link fornecido em cada e-mail da newsletter ou
enviando umamensagem para os dados de contacto mencionados acimanaseccao 1.1 desta politica de
privacidade. Asinformacg8esobtidasatravésdorastreamentosdoarmazenadasdesde quetenhaseinscrito
nanewsletter. Apds um logout, armazenamos os dados de forma puramente estaestica e anénima.

(5) Orastreamentotambémnao é possivelsetiverdesativadoaexibicdodeimagensnoseu programade e-
mailporpadréo. Neste caso, anewsletter ndo serd exibidacompletamente e podera ndo ser capaz de usar
todas as fungBes da newsletter. Se exibir as imagens manualmente, o rastreamento mencionado acima
é realizado.
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7.4. Fornecedor de servicos da newsletter

(1) Otratamento dos procedimentos de processamentoacimamencionadosnoambitodanossa newsletter,
em particular a andlise e avaliacdo das informagbes sobre clientes ou potenciais clientes (dados de
transaccdo), é efectuado com a participacéo dos servicos e sistemas de Tl do seguinte prestador de
Servicos, que contratamos como nosso processador:

Emarsys eMarketing Systems AG
Hans-Fischer-Str. 10

80339 Miinchen

Alemanha

(2) Alegalidade é garantida porcontratos celebrados emconformidadecomoartigo28RGPD eas
clausulas-modelo padrao daUE.

7.5. Pesquisas de satisfac&o do Cliente

(1) Afim de melhorar os nossos produtos e servicos, pedimos-lhe um feedback, por exemplo, no contexto
de inquéritos, em particular sobre compras de produtos ou pedidos de apoio. Além disso, encarregamos
outros prestadores de servicos de realizar pesquisas de mercado e de produtos e experimentar novas
tecnologias em nossos produtos, através das quais os dados pessoais podem ser coletados. Estes dados
ajudam-nos a estar a frente da concorréncia.

(2) Parao tratamento dos procedimentos de processamento acima mencionados no ambito dos nossos
inquéritos, em particular para a analise e avaliagdo dos mesmos, utilizamos 0s servigos e sistemas
informaticos do seguinte prestador de servigos, que contratamos como nosso processador:

Zenloop GmbH
Erich-Weinert-StralRe 145
10409 Berlin

(3) A legalidade é garantida por contratos celebrados em conformidade com o artigo 28 RGPD e as
clausulas-modelo padrao daUE.

(4) Abaselegal para as operagdes de processamento acima mencionadas € o consentimento concedido
por si em conformidade com o artigo 6 paragrafo 1 frase 1 lit. a) RGPD no contexto da encomenda, da
subscricdo da newsletter ou do seu interesse legitimo apés uma compra em conformidade comoartigo6
paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD. O nosso interesse legitimo no processamento de dados é a melhoria dos
Nossos produtos e servigcos aos nossos clientes. Com a avaliacdo do seu produto ou servico ou sua
participagdo em uma pesquisa, declara sua concordanciacomesteinteresselegitimo.Sen&oconcordar
comesteinteresselegitimo, tornaremos os seus dados an6nimos, deixando entéo de ser dados pessoais.

7.6. Publicidade impressa

(1) Néstambém usamos os dados fornecidos pelo Cliente no ambito de uma compra parao envio de midia
impressa.

(2) Paraotratamentodosprocedimentosde processamentoacimamencionados,emparticular paraoenvio
de midiaimpressa, sdo utilizados os servicos e sistemas informaticos de varios fornecedoresdeservicos,
guecontratamoscomonossoprocessadordeencomendas.

(3) A legalidade é garantida por contratos celebrados em conformidade com o artigo 28 RGPD e as
clausulas-modelo padrao daUE.

(4) Abase legal para as operacdes de processamento acima mencionadas € 0 nosso legitimo interesse
ap6s uma compra de acordo com o artigo 6 paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD. O nosso legitimo interesse no
processamento de dados é promover nossos produtos e servicos e melhorar as relagdes com 0s Nnossos
clientes.

7.7. Aceleracgéo do site com Speed Kit

Este website utiliza o produto Speed Kit da Bagend GmbH, Stresemannstr. 23, 22769 Hamburgo,
Alemanha, para reduzir o tempo de carregamento das paginas. Para este fim, sdo fornecidos dados
acessiveis ao publico sobre a infra-estrutura da Bagend GmbH. Nenhum contetdo personalizado ou
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relacionado com o pessoal é transmitido ou armazenado. Os endere¢os IP sdo anonimizados
imediatamente apdés a transmissdo. Mais informa¢cBes podem ser encontradas aqui: SpeedKit

Datenschutzerkldrung.
8. Lojaonline

8.1. Utilizag&o da loja online

Ao encomendar mercadorias na nossa loja online, recolhemos e processamos os dados pessoais
necessarios para o processamento da encomenda. As informacdes obrigatérias (nome e endereco)
necessarias para o processamento dos contratos sdo marcadas separadamente, as informacdes
adicionais sdo voluntarias. A base legal para o processamento destes dados pessoais é o Art. 6, par. 1
lit. b) RGPD.

8.2. Conta de Cliente

Ao registrar-se para uma conta de Cliente (que ndo é necessaria para fazer compras conosco) (criando
uma conta em "Login”), os seguintes dados pessoais sdo processados por nés: Enderego de e-mail e
uma senha gerada por si. Como Cliente registado, pode aceder ao seu perfil e visualizar as
encomendas que fez ou as encomendas ativas. A eliminacdo da sua conta de Cliente € possivel a
gualguer momento e pode ser iniciada enviando uma mensagem para a opc¢ao de contacto descrita na
seccdo 1.1. ou por e-mail para onlineshop@Carhartt-wip.com. A base legal para o processamento
destes dados pessoais € o Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. b RGPD.

8.3. Encomendas e processos de pagamento eletrénicos

Depois de ter decidido fazer uma compra como Cliente ou convidado, recolhemos os seguintes dados
para realizar a encomenda: nome e apelido, telefone e data de nascimento, morada, endereco de
entrega, se aplicavel. Quanto a forma de pagamento, pode escolher entre pagamento por cartdo de
crédito, PayPal ou pagamento por depésito bancario. Se pagar com cartdo de crédito (Visa ou
MasterCard), nds processamos o nome, nimero do cartéo, data de validade e cddigo de verificagdo.

A base legal para o processamento da sua encomenda e dados de pagamento é o Art. 6, n.° 1 frase 1
lit. b) RGPD.

Os dados da sua morada, do pagamento e da encomenda serdo armazenados apos a conclusédo do
contrato durante a duracd@o das obrigacdes de armazenamento de impostos e leis comerciais de dez
anos e depois apagados, a menos que tenha consentido em armazenamento posterior ou o
processamento posterior dos dados seja necessario para a afirmacdo, exercicio ou defesa de
reivindicacdes legais. A base legal para o tratamento de dados pessoais para efeitos de cumprimento
das obrigacdes legais de arquivamento e manutengdo € o Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. ¢) RGPD.

8.4. Fit Analytics

Usamos o Fit Analytics em nosso site. Ao usar esta ferramenta pode obter ajuda para o seu tamanho
de roupa adequado. Para poder utilizar a ferramenta, os seguintes dados sao necessarios numa base
voluntéria: Sexo, altura, peso, idade, artigo de referéncia ou marca (opcional), tipo de figura, preferéncia
de uso e compras anteriores.

Também usamos a analise de ajuste para fins de medi¢cdo de alcance, marketing e otimizacao. Fit
Analytics € um recurso que nos permite marcar sua visita ao nosso site com um cookie para que
possamos entrar em contacto consigo novamente. Estes dados podem ser usados para criar perfis de
uso sob um pseudoénimo. Os dados recolhidos néo serédo utilizados para identifica-lo pessoalmente sem
0 seu consentimento e nao serdo fundidos com os seus dados pessoais através do portador do
pseudonimo. A base legal para isto é o Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. f RGPD e § 15 da Lei Alema das
Telecomunicagbes (TMG) (https://www.gesetze-im-internet.de/tma/ __15.html). Pode encontrar
informacBes adicionais de protecdo de dados para a Fit Analytics aqui: https:/
www.fitanalytics.com/files/Fit_Analytics Privacy Policy Website.pdf

8.5. Transferéncia de dados no ambito da encomenda

Noés processamos os dados fornecidos pelo Cliente para processar o seu pedido. Para o cumprimento
do contrato, transmitiremos os seus dados a empresa de transporte encarregada da entrega (por
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exemplo, DHL), na medida em que tal seja necessario para a entrega das mercadorias encomendadas.
Além disso, para o processamento de pagamentos, transmitimos os dados de pagamento recolhidos
para este fim a instituicdo de crédito por si comissionada com o pagamento e, se aplicavel, ao prestador
de servicos de pagamento por nés comissionado ou ao servico de pagamento selecionado. Em alguns
casos, os prestadores de servicos de pagamento selecionados também coletam esses dados se o
Cliente abrir uma conta la. Neste caso, deve entrar no provedor de servicos de pagamento com seus
dados de acesso durante o processo de pedido. A este respeito, aplica-se a politica de privacidade do
respectivo prestador de servigos de pagamento. Temos o direito de transmitir estes dados pessoais de
acordo com o Art. 6, paragrafo 1 lit. b) RGPD. Os nossos prestadores de servicos s6 podem processar
ou utilizar os seus dados para os fins para os quais foram transmitidos, se necessario. Os dados estéao
sempre acessiveis ao Cliente. Na medida em que os dados sao transmitidos a prestadores de servicos
externos, garantimos, através de medidas técnicas e organizacionais, que os regulamentos de protecao
de dados serdo observados.

9. Anuncio de emprego (Work with us!)

(1) Anunciamos as vagas no nosso site. Para processar a sua candidatura online, recolhemos,
processamos e utilizamos o0s seus dados pessoais. A base legal € o artigo 6(1)(1)(b) RGPD em conjunto
com § 26 Lei Alema de Protecéo de Dados (BDSG). Seus dados de inscrigdo online serdo enviados por
e-mail diretamente para a geréncia. Medidas técnicas e organizacionais adequadas asseguram que 0s
seus dados pessoais sejam tratados confidencialmente dentro dos requisitos legais.

(2) Por favor, note que a transmissédo de dados por e-mail ndo é codificada e que os dados podem
possivelmente ser lidos ou mesmo falsificados por pessoas néo autorizadas. Pode enviar-nos 0os seus
documentos por correio. No final do processo de candidatura, mas o mais tardar ap6s 6 meses, 0S Sseus
dados pessoais serdo automaticamente apagados, a menos que concorde expressamente com um
periodo de armazenamento mais longo.

10. Divulgacéo a terceiros

(1) Para poder processar a sua encomenda da melhor forma possivel, recolhemos e armazenamos 0s
dados necessarios para o processamento do negécio e, se necessario, transmitimo-los as empresas
envolvidas no cumprimento da encomenda (pagamento, logistica, expedicdo) no &ambito dos
respectivos contratos de processamento de encomendas celebrados. Para o processamento do
pagamento usamos prestadores de servicos de pagamento, que podem ser vistos na pagina de ordem
ao selecionar os métodos de pagamento.

(2) Oenviodanewsletter éfeitocomaparticipacao de servigos e sistemasde Tlde um prestador deservigos
externo (Emarsys eMarketing Systems AG), que nds contratamos no ambito do processamento de
encomendas.

(3) Como parte da hospedagem do nosso site, os seus dados que processamos sao processados pela
commercetools GmbH, a empresa de hospedagem que trabalha para nés, com base num contrato de
processamento de dados.

(4) Nocasodautilizagdo de servicos de analise web e fornecedores terceiros, os dados seréo transmitidos
na medida aqui descrita. Fornecedores terceiros participam do acordo de Privacy Shield (em portugués:
Acordo-Quadro sobre a Protec&do de Dados) de acordo com o Art. 45 8§ 1 RGPD. Isto significa que estas
empresaspodemdemonstrarumniveladequadode protecdode dados. Para mais informacdes, consulte:

www.privacyshield.gov.
11. Tomada de decisdo automatizada

Por uma questéo de principio, ndo utilizamos uma tomada de decisdo totalmente automatizado, de
acordo com o Artigo 22 RGPD, para estabelecer e conduzir a relagdo comercial.

12. Profiling

A fim de poder informé-lo e aconselh&-lo sobre os produtos de forma orientada, nés ou prestadores de
servigos podemos utilizar instrumentos de analise web, especialmente tecnologia de rastreamento, em
nosso nome. Estes permitem que a comunicacao e a publicidade sejam adaptadas as necessidades
do mercado. A este respeito, remetemos para a secc¢ao 13 Servicos de Analise Web e Publicidade.


http://www.privacyshield.gov/
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B. Processamento de dados por terceiros

13. Servicos de anélise web e publicidade

13.1. Registo no Facebook Connect

(1) Emvez de registar-se diretamente no nosso site, pode registar-se no Facebook Connect[JM1] [JR2
JR3] . O fornecedor deste servico é:

Facebook Ireland Limited
4 Grand Canal Square
Dublin 2

Irlanda

(2) Se decidir registar-se no Facebook Connect e clicar no botéo "Login com Facebook”-/"Connect com
Facebook", sera redirecionado automaticamente para a plataforma do Facebook. Ai pode entrar com os
seus dados de uso. Istoliga o seu perfil do Facebook ao nosso site ou servicos. Este linkda-nosacessoaos
seusdadosarmazenadosnoFacebook. Estessaoprincipalmente:

e Nome no Facebook

Perfil no Facebook e foto da capa

Enderego de e-mail cadastrado no Facebook
ID do Facebook

Listas de amigos no Facebook

Facebook Likes (indicagdes “Gosto")
Aniversario

e Sexo

e Pais

e |dioma

Estes dados serao utilizados para configurar, aprovisionar e personalizar a sua conta.

(3) Maisinformac¢des podem serencontradas nos Termosde Usodo Facebook e naPolitica de Privacidade
do Facebook. Estas podem ser encontradas em: https://de-de.facebook.com/about/privacy/ e
https://www.facebook.com/legal/terms/

13.2. Google Analytics

(1) Este site utiliza 0 Google Analytics, um servico de analise web da Google Inc. ("Google"). Google
Analytics utiliza os chamados "cookies", ficheiros de texto que sédo armazenados no seu computadore
gue permitemumaandlisedasuautilizacaodosite. Ainformagaogeradapelo cookie sobre 0 seu uso deste
website é geralmente transferida para um servidor Google nos EUA e armazenada |a. No entanto, caso a
anonimizacao do IP seja ativada neste website, 0 seu endereco IP sera encurtado pelo Google dentro dos
estados membros da Unido Europeia ou noutros estados que séo partes do Acordo sobre o Espaco
Econdmico Europeu antes que isso acontega. Apenas em casos excepcionais o endereco IP completo é
transferidoparaumservidor GooglenosEUAe encurtadold. Emnomedooperadordeste website,0 Google
utilizara estas informacdes para avaliar a sua utilizagdo do website, para compilar relatorios sobre as
atividades do website e para fornecer mais servigos ao operador do website em relagéo a utilizagao do
websiteedainternet.

(2) OenderecoIP transmitido pelo seu navegador no &mbito do Google Analytics ndo é fundido com outros
dados do Google.

(3) Pode evitar o armazenamento de cookies ajustando o sopware do seu navegador correspondente;
no entanto, gostariamos de salientar que, neste caso, nao podera ser capaz de usartodas as funcdes deste
website em toda a sua extensdo. Também pode impedir a coleta de dados gerados pelo cookie e
relacionados ao seuusodosite (incluindoseuendereco IP) parao Googleeoprocessamentodessesdados
peloGoogle,baixandoeinstalandooplug-indo navegador disponivel fornecido pelo Google.

(4) Este site utiliza o Google Analytics com a extensdo " _anonymizelp()". Isto significa que os enderecos
IP sdo posteriormente processados de forma resumida, excluindo assim a possibilidade de referéncias
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pessoais. Se os dados recolhidos sobre o Cliente contiverem uma referéncia pessoal, esta é
imediatamente excluida e os dados pessoais sdo, portanto, imediatamente apagados.

(5) Nésusamos o Google Analytics paraanalisare melhorar regularmente o uso do nossowebsite. Comas
estaesticas obtidas, podemos melhorar a nossa oferta e torna-lamais interessante parasi como utilizador.
Paraos casos excepcionais em que os dados pessoais sdo transferidos paraos EUA, 0 Google submeteu-
se ao Privacy Shield UE-EUA, https://www.privacy-shield.gov/EU-US- Framework. Abaselegalparaouso
doGoogle Analytics é oconsentimentoconcedidopelo Cliente (Art. 6 par. 1 frase 1 lit. a) RGPD).

(6) Informac@es de terceiros: Google Dublin, Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irlanda, Fax: +353 (1) 436 1001. Termos e condicbes de utilizacdo: htips://
www.goodle.com/analvtics/terms/de.html.  visdo geral da protegdo de dados: hiips:/
www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html. bem como a politica de privacidade: https:/
www.goodle.defintl/de/policies/privacy.

13.3. Google Tag Manager

(1) Estesite usao Google TagManager como parte do Google Analytics. Astags sdo pequenos elementos
de cédigo nonossowebsite que sdo utilizados, entre outras coisas, paramedir o trafego e o comportamento
dosvisitantes, paramediroimpactodapublicidade online e doscanais sociais, parautilizaroremarketingeo
targeting, e paratestar e otimizar o nossowebsite. O Google Tag Manager € uma solucéo que nos permite
gerir tags de sites a partir de uma interface. A prépria ferramenta Tag Manager (que implementa as tags) é
umdominio livre de cookies. Aferramenta se encarregadeacionaroutrastags,asquais,porsuavez,podem
recolherdados.OGoogleTag Managerndoacessaessesdados. Seadesativacdotiversidofeitanoniveldo
dominio ou cookie, ela persistira paratodas as tags de rastreamento implementadas com o Google Tag
Manager.

(2) Abase legal do processamento € o consentimento dado por (Art. 6 8 1 sentenca 1 lit. a) RGPD). Mais
informacBes sobre o Google Tag Manager podem ser encontradas na internet em:

https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html.

13.4. Google DoubleClick

(1) Este website continua a utilizar a ferramenta de marketing online DoubleClick da Google, desde que
tenha dado o seu consentimento na ferramenta de gestéo de cookies. O DoubleClick utiliza cookies para
fornecer andncios que sédo relevantes para 0s usuarios, para melhorar os relatérios de desempenho da
campanha ou para evitar que um usuario veja 0s mesmos anuncios mais de uma vez. O Googleusaum|ID
decookie pararegistar quais antncios sao mostrados emqualnavegador e pode, assim, impedir que sejam
mostrados mais de uma vez. DoubleClick também pode usar IDs de cookies para rastrear conversdes
relacionadas a pedidos de anuncios. Este é o caso, por exemplo, quando um usuério vé& um anuncio
DoubleClick e mais tarde usa 0 mesmo navegador para ir ao site do anunciante e fazer uma compra. De
acordocom o Google, os cookies DoubleClick n&o contém qualquer informagéo pessoal.

(2) Devido as ferramentas de marketing utilizadas, o seu navegador estabelece automaticamente uma
ligacdo diretacom o servidor Google. Nadotemos qualquerinfluéncia sobre oalcance e posterior utilizagéo
dos dados recolhidos pelo Google através da utilizacéo desta ferramenta e, portanto, informamo-lo de
acordo com o nosso estado de conhecimento: Através da integracao do DoubleClick, o Google recebe a
informacgé&o de que chamou a parte correspondente do nosso site ou clicou num andncio nosso. Se estiver
registado com um servigco Google, o Google pode atribuir a visita a sua conta. Mesmo que nédo esteja
registrado no Google ou ndo tenhafeito login, hda possibilidade de o provedor descobrir e salvar o seu
endereco.

(3) podeimpediraparticipacaoneste procedimentoderastreamentodevariasmaneiras:

a) ao configurar o sopware do seu navegador em conformidade, em particular a supressao de
cookies de terceiros significa que nédo recebera anlncios de terceiros;

b) ao desativar os cookies para rastreamento de conversao ao configurar seu navegador para
bloguear cookies do dominio esta configuracao sera apagada quando apagar seus cookies;
"www.googleadservices.com” https://www.google.de/seOngs/ads, esta configuracéo sera
apagada quando apagar seus cookies;

¢) desativando os anuncios baseados em interesses dos provedores que fazem parte da
campanha de auto-regulagao “Sobre Anuncios" através do link


http://www.privacy-shield.gov/EU-US-
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https://www.aboutads.info/choices, onde essa configuracdo é excluida quando exclui seus
cookies;

d) desativando-o permanentemente em seus navegadores Firefox, internet Explorer ou Google
Chrome sob o link https://www.google.com/seOngs/ads/plugin. Salientamos que, neste caso,
podera nao ser possivel utilizar todas as funcdes desta oferta em toda a sua extenséo.

A base legal para o processamento dos seus dados é o consentimento dado por si em conformidade
com o Art. 6 Paragrafo 1 S. 1 lit. a) RGPD.

(4) Mais informacdes sobre o DoubleClick do Google podem ser encontradas em https://
www.google.de/doubleclick e https://support.google.com/adsense/answer/2839090, e sobre a protecéo
de dados no Google em geral: https://policies.google.com/privacy?hl=de. Alternativamente, podevisitar
o site da Network Advertising Initiative (NAI) em https:// www.networkadvertising.org. O Google submeteu
aoPrivacy ShielddaUE edosEUA, https:// www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

13.5. Google Audience

Nosso website utiliza o Google Audience, um servico da empresa Google Inc. O Google Audience
utiliza, entre outras coisas, cookies que sdo armazenados no seu computador e outros dispositivos
moveis (por exemplo, smartphones, tablets, etc.) e que permitem uma analise do uso dos dispositivos
correspondentes. Alguns dos dados sao avaliados em todos os dispositivos. O Google Audience tera
acesso aos cookies criados através do uso do Google AdWords e do Google Analytics. No &mbito da
utilizacdo, os dados, como em particular o endereco IP e as atividades do utilizador, podem ser
transmitidos para um servidor da Google Inc. e ai armazenados. O Google Inc. pode transferir essas
informacgBes para terceiros quando exigido por lei, ou quando essas informacgfes forem processadas
por terceiros.

A base legal para o processamento dos seus dados é o consentimento dado por si em conformidade
com o Art. 6 Paragrafo 1 S. 1 lit. a) RGPD.

14. Midias Sociais

14.1. Utilizag&o de Plug-ins Facebook e Twitter

(1) Usamos atualmente os seguintes plug-ins para midias sociais: Facebook, Twitter. Pode reconhecer
ofornecedordoplug-in pelamarcanacaixapelasualetraoulogotipoinicial. N6s damos-lhe aoportunidade
de comunicar diretamente com o fornecedor do plug-in através do botdo. Somente se clicar no campo
marcado e assim ativa-lo, o provedor do plug-in recebera a informacdo de que acessou o site
correspondente da nossa oferta online. Além disso, os dados mencionados no ponto 2 da presente
declaracdoseraotransmitidos. Nocasodo Facebooke Xing, o endereco IP € an6nimoimediatamente apds
a coleta dos dados, de acordo com os respectivos provedores na Alemanha. Ao ativar o plug-in, 0os seus
dados pessoais sdo transmitidos ao respectivo fornecedor de plug-in e ai armazenados (no caso de
fornecedoresdos EUANnos EUA). Umavez que o provedorde plug-ins coletadados em particular atravésde
cookies, recomendamos que exclua todos os cookies através das configuracdes de seguranca do seu
navegador antesde clicar na caixacinza.

(2) N&o temos qualquer influéncia sobre os dados recolhidos e os procedimentos de processamento de
dados, nem estamos cientes daextensao totaldarecolhade dados, dos objectivosdo processamentoedos
periodos de armazenamento. Também nao temos qualquer informacéo sobre a eliminacédo dos dados
recolhidos pelo fornecedor do plug-in.

(3) O provedor do plug-in armazena os dados coletados sobre como perfil de usuario e os utiliza parafins
depublicidade,pesquisademercadoe/oudesignbaseadonasnecessidadesdoseu website. Talavaliagdo é
realizada em particular (também para usuarios que nao estao logados) com o objetivo de apresentar
publicidade baseada em necessidades e informar outros usuéarios da rede social sobre suas atividadesem
nossosite. Temodireito de objecao acriacdo desses perfisde usuario, pelo que deve entrar em contacto
com o respectivo provedor de plug-in para exercer esse direito. Através dos plug-ins oferecemos-lhe a
possibilidade de interagir com as redes sociais e outros utilizadores, para que possamos melhorar a
nossa oferta e torna-la mais interessante para si como utilizador. A base legal para o uso dos plug-ins
€ 0 Art. 6, paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD.
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(4) Atransferénciade dados ocorre independentemente de ter uma contacom o provedorde plug-in e de
estar logado la. Se estiver conectado com o provedor plug-in, seus dados coletados por nés serao
diretamenteatribuidos asuacontacomoprovedorplug-in. Seclicarnobotéo ativado e, por exemplo, ligara
pagina, o fornecedor do plug-intambém guardara esta informacao na sua conta de utilizador e partilha-
la-a publicamente com os seus contactos. Recomendamos que saia regularmente apos usar uma rede
social, mas especialmente antes de ativar o botéo, pois isso o0 ajudara a evitar ser atribuido ao seu perfil
com o provedor de plug-in.

(5) Pormeiodestedocumento,assinalamosexpressamente quends,comofornecedordeste website,ndo
temosconhecimentodocontetdoeescopodosdadostransmitidos oudousodo provedor de plug-in. Mais
informacg@es sobre afinalidade e o escopo da coleta e processamento de dados pelo provedor de plug-in
podem ser encontradas nas declaracfes de protecdo de dados dessesprovedores,conformenotificado
abaixo.Aitambémreceberamaisinformacfessobreseus direitos a este respeito e opcdes de configuracao
para proteger sua privacidade.

(6) Enderecos dos respectivos provedores plug-in e URL com suas informacdes de protecdo de dados:

e Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA; https:/pt-
br.facebook.com/policy.php mais informa¢cbes sobre a recolha de dados: https://pt-
br.facebook.com/help/186325668085084, https://pt-br.facebook.com/about/privacy#information-
shared bem como https://pt-br.facebook.com/about/privacy#collect-information O Facebook
submeteu-se ao EU-US-Privacy-Shield, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

e Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA,; https:/
twitter.com/pt/privacy. O TwiCer submeteu-se ao EU-US-Privacy-Shield,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

14.2. Utilizac&o de Plug-ins Instagram Social

(1) Nosso website utiliza os chamados plug-ins sociais (“Plug-ins”) da Instagram, que é operada pela
Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA (“Instagram”). Os plug-ins sdo marcados
com um logotipo Instagram, por exemplo, sob a forma de uma “camera Instagram®. Uma viséo geral dos
plug-ins Instagram e sua aparéncia pode ser encontrada aqui:
https://about.instagram.com/blog/announcements/introducing-instagram-badges-for-webpage-

embedding

(2) Quando acessa uma pagina em nosso site que contém tal plug-in, seu navegador estabelecera uma
conexdo direta com os servidores da Instagram. O conteldo do plug-in é transmitido pela Instagram
diretamente para o seu navegador e integrado a pagina. Através dessaintegracdo, a Instagramrecebeas
informacgdes que oseunavegadorchamounapéaginacorrespondentedo nosso site, mesmo que ndo tenha
um perfil Instagram ou néo esteja atualmente logado na Instagram. Esta informacdo (incluindo seu
endereco IP) é transmitida diretamente de seu navegador para um servidor Instagram nos EUA e
armazenadala. Se estalogado nalnstagram, a Instagram pode associar diretamente asuavisitaao nosso
site com a sua conta Instagram. Quando interage com os plug-ins, por exemplo pressionando o botao
“‘Instagram®, essa informacgéo tambéméenviadadiretamente paraumservidordalnstagramearmazenada
l&.Ainformag&o também é publicada na sua conta Instagram e exibida aos seus contactos.

(3) Paraafinalidade e escopo dacoletade dados e para o posterior processamento e utilizacdo dos dados
pelalnstagram, bem como paraos seus direitos e op¢des de configuragdo paraprotegera sua privacidade,
consulte as informacdes de protecéo de dados da Instagram:
https://help.instagram.com/155833707900388/ Se ndo quiser que a Instagram atribua diretamente os
dadoscoletadosatravésdonossositeasuacontalnstagram,devesairdalnstagramantesde visitar 0 nosso
site. Também pode evitar completamente que os plug-ins Instagram sejam carregados com add-ons
para o seu navegador, por exemplo, com o bloqueador de scripts "NoScript" (https://noscript.net/).

14.3. Utilizac&o de Plugins Pinterest Social

(1) Emnossosite usamospluginssociaisdarede social Pinterest, que é operadapelaPinterestinc, 635High
Street, Palo Alto, CA, 94301, EUA (“Pinterest*). Quando chama uma pagina que contém tal plugin, seu
navegador estabelece uma conexao direta com os servidores da Pinterest. O plugin transfere dados de
protocolo para o servidor Pinterest nos EUA. Todos os dados recolhidos séo anénimos para nés e ndo
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permitem quaisquer conclusdes sobre a identidade do respectivo utilizador. S&o recolhidos dados sobre
as informac6es do dispositivo (por exemplo, tipo, marca), o sistema operativo utilizado, o endereco IP
do dispositivo utilizado, a hora da chamada, o tipo e conteddo da campanha, a reacdo a respectiva
campanha (por exemplo, conclusao da compra, entrada de newsletter), bem como as identificacdes do
dispositivo que consistem em caracteristicas individuais do dispositivo terminal. Isto permite-nos
reconhecer o seu dispositivo no nosso site.

(2) Utilizamos o Pinterest para otimizar a nossa oferta online e o uso orientado para a procura das nossas
campanhas de Pinterest. A chamada “Pinterest Tag” (trecho de cddigo individual) € usada na campanha
publicitaria. Se um usuério do Pinterest vé ou clica no anuncio, outras agdes e grupos alvo que tenham
demonstrado interesse séo rastreados. Ao utiliza-lo, podemos garantir que os anuncios da Pinterest sao
exibidos apenas aos utilizadores da Pinterest que ja demonstraram interesse na nossa oferta e
correspondem ao potencial interesse do utilizador. Estes dados ajudam- nos a medir a conversédo de cada
campanha. Eles o utilizam para fins estaesticos e de pesquisa de mercado e ajudam a otimizar as
campanhas. AbaselegaléoArt.6,paragrafo 1lit.fyRGPD.

(3) Os dados serdo armazenados de acordo com os periodos de retencdo legal e depois
automaticamente apagados. Se entrar nasuaconta Pinterestapds visitar o nosso site ou se visitar onosso
site enquanto estiver conectado, € possivel que esses dados sejam armazenados e processados pela
Pinterest. A Pinterest pode vincular estas informac¢des a suaconta Pinterest e podetambémuitiliza-laspara
fins promocionais. Para mais informagdes, por favor consulte a politica de privacidade da Pinterest:
https://policy.pinterest.com/pt-br/privacy-policy. Pode se opora esse processamento de dados especiais
a qualquer momento, desativando as configuracdes relevantes em "Personalizacao individual" na sua
conta Pinterest https://help.pinterest.com/pt-br/article/personalization-and-data ou clicando em Opt-Out.

15. Plugins e ferramentas

Nés usamos os seguintes plug-ins e ferramentas. A base legal para o uso dos plug-ins é o Art. 6,
paragrafo 1 frase 1 lit. f) RGPD.

15.1. Youtube

(1) Integramos videos de YouTube na nossa oferta online, que estdo armazenados em https://
www.youtube.come podem serreproduzidos diretamente do nosso site. Todos eles estdo incorporados no
“modo de privacidade avangado”, o que significa que nenhum dado do Cliente comousuario étransferido
parao YouTubesendoreproduzirosvideos. Somente quando reproduzir os videos, os dados referidos no
paragrafo 2 serdotransmitidos. Naotemosinfluéncia sobre esta transmisséo de dados.

(2) Aovisitarosite,o YouTuberecebe asinformacdes que acessounasub-paginacorrespondente donosso
site. Alémdisso, os dados mencionados noponto 2 (Visitaao site) destadeclaragéo serdo transmitidos. Isto
é feito independentemente de o YouTube fornecer uma conta de usuario com a qual esta logado ou nao
existe uma conta de usuario. Se estd conectado ao Google, suas informac8es estao diretamente
associadasasuaconta. Sendoqueraassociacdo comseuperfilno YouTube, tem que sair antes de ativar o
botdo. O YouTube armazena seus dados como perfis de usuario e os utiliza para fins de publicidade,
pesquisade mercado e/oudesign orientadoa demanda de seusite. Talavaliagéo é realizada em particular
(também para usuarios que nédo estdo logados) com o objetivo de apresentar publicidade baseada em
necessidades e informar outros usuarios darede social sobre suas atividades em nosso site. Tem o direito
de objecéo a criacdo desses perfisdeusuario, edeve entraremcontactocomo YouTubeparaexerceresse
direito.

(3) O YouTube é uma subsidiaria do Google. Para mais informac8es sobre a finalidade e ambito da
recolha e processamento de dados pelo YouTube, por favor consulte a politicade privacidade de
YouTube. Ai também encontrara mais informacdes sobre os seus direitos e opgfes de configuragao
para proteger a sua privacidade: https://policies.google.com/privacy. O Google também processa seus
dados pessoais nos EUA e se submeteu ao Privacy-Shield UE-EUA, https:// www.privacyshield.gov/EU-
US-Framework.

15.2. Soundcloud

(1) Este site usa SoundCloud. SoundCloud é um servico prestado pela SoundCloud Limited e suas
subsidiarias, queincluemaSoundCloud, Inc (doravantereferidocomo"SoundCloud®).


https://policy.pinterest.com/pt-br/privacy-policy
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(2) SoundCloud processa automaticamente quando utiliza a plataforma, ou sua coleta através do uso
de cookies e outros servigos analiticos da web, conforme descrito na politica de cookies. Segundo a
SoundCloud, estes dados incluem o seguinte:

e Dados de utilizacdo — Os dados séo recolhidos nas interaccées com a plataforma, incluindo
paginas visitadas e links clicados, streaming, audicdo ou download de faixas offline, upload ou
gravagao de faixas, ligagdo a conta do Facebook ou Google+, compartilhar uma faixa com outros
usuarios, seguir ou deixar de seguir de outros usudrios, entrar ou sair de grupos, postar
comentarios, realizar pesquisas, o tempo, frequéncia e duracado das visitas a plataforma e se
interage com mensagens de e-mail, ou seja, se abriu, clicou ou encaminhou a mensagem de e-
mail, por exemplo.

e Dados de registo — Nos coletamos automaticamente os dados de registo quando visita a
plataforma, mesmo que nédo tenha se registado para uma conta ou login. Essas informac8es
incluem, entre outros, detalhes sobre como usou a plataforma (incluindo links para sites ou
servicos de terceiros), endereco IP (Internet Protocol), tempo de acesso, tipo de navegador e
sistema operacional, informacdes do dispositivo, informac¢es sobre eventos do dispositivo (por
exemplo, travamentos, tipo de navegador) e as paginas que visualizou ou interagiu
imediatamente antes ou depois de visitar a plataforma.

¢ Cookies — Utilizamos cookies ou tecnologias similares, tais como pixels, armazenamento local
e identificadores de dispositivos moveis, e também podemos conceder aos NOSSOS parceiros
comerciais permissao para usar essas tecnologias de rastreamento na plataforma ou para
contratar outros para rastrear 0 seu comportamento de uso em nosso nome. Para mais
informacdes sobre como usamos estas tecnologias, por favor consulte a nossa politica de
cookies.

e Dados de localizagdo — Se usar certos recursos da plataforma, poderemos coletar informagées
sobre sua localizagédo geral (por exemplo, endereco IP). Utilizamos estas informacdes para lhe
fornecer servicos baseados na localizacdo (tais como anuncios e conteldo personalizado). A
maioria dos dispositivos méveis permite controlar ou desativar o uso de servicos de localizagédo
para aplicativos através das configuracdes do dispositivo.

e Dados do dispositivo — Coletamos informacdes de e sobre os dispositivos que usa, incluindo
como interage com a plataforma, bem como dados sobre o préprio dispositivo, como modelo de
hardware, sistema operacional, endereco IP, dados de cookie, configuracdes do dispositivo,
identificadores de dispositivos méveis e identificadores de publicidade, aplicativos instalados, tipo
de navegador, idioma, estado da bateria e fuso horario. O nimero de identificacdo da publicidade
(IDFA) do Apple iOS e o nimero de identificacdo da publicidade (IDFA) do Google Android sé&o
exemplos de identificadores de dispositivos. Esta informacdo permite-nos acompanhar e
correlacionar as suas atividades e fornecer-lhe contetdos e publicidade personalizados de forma
semelhante em todos os dispositivos.

e SoundCloud-Widget — Outros sites podem integrar widgets SoundCloud. Quando visita uma
pagina web com um widget SoundCloud incorporado, podemos receber certas informagoes,
incluindo informacgdes sobre a pagina web que visitou. SoundCloud e o widget podem ser
capazes de reconhecer o Cliente, e em alguns casos o widget também pode ser usado para
exibir contetdo personalizado. Aprendemos quando interage com um widget, e as paginas da
web que contém os widgets também podem receber essa informacao.

(3) Mais informacbes sobre a politica de privacidade podem ser encontradas na internet em:
https://soundcloud.com/pages/privacy.

15.3. Fontes do Google

(1) Este site utiliza as chamadas fontes daweb, que séo fornecidas pelo Google, para a exibicdo uniforme
dasfontes. Quandochamaumapégina, seunavegadorcarregaasfonteswebnecessarias no cache do seu
navegador para exibir textos e fontes corretamente.

(2) Paraestefim, 0 navegador que usadeve se conectar aos servidores do Google. Através disto, 0 Google
obtémoconhecimentodequenossositefoiacessadoatravésdoseuenderecolP.As Fontes Web do Google
sdoutilizadas nointeresse deumaapresentacdo uniforme e atrativadas nossas ofertas online. Isto constitui
um interesse legitimo de acordo com o Art. 6, paragrafo 1 frase 1letraf)RGPD. Se oseunavegadorndo
suportafontesweb,umafontepadraoéusadapeloseu computador. Para mais informacdes sobre o Google
Web Fonts, visite https:// developers.google.com/fonts/fag e a politica de privacidade do Google:
https://policies.google.com/privacy.
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C. Os seus direitos

16. Os seus direitos

Se os seus dados pessoais forem processados, € um titular dos dados no sentido da RGPD e tem
direito aos seguintes direitos contra nds como responsavel pelo tratamento. Se desejar fazer valer os
seus direitos ou solicitar mais informacdes, contacte-nos ou ao nosso encarregado da protecéo de
dados:

a) Direitos de acordo com o Art. 15 e seguintes RGPD

(1) O titular dos dados tem o direito de obter confirmagédo do responsavel pelo tratamento de dados
sobre se os dados pessoais que lhe dizem respeito estao a ser tratados; se for esse o caso, tem o
direito de acesso do titular dos dados sobre esses dados pessoais e as informacdes especificadas
no Art. 15 RGPD. Sob certas condi¢des legais, tem o direito de retificacdo ao abrigo do Artigo 16
RGPD, o direito a limitacdo do tratamento ao abrigo do Artigo 18 RGPD e o direito de
apagamento dos dados (“direito a ser esquecido®) ao abrigo do Artigo 17 RGPD. Além disso, tem o
direito de ter os dados fornecidos por liberados em um formato estruturado, comum e legivel por
méaquina (direito de portabilidade dos dados) de acordo com o artigo 20 RGPD, desde que o
processamento seja realizado por meio de procedimentos automatizados e se baseie no
consentimento de acordo com o Art. 6 Paragrafo 1 lit. a) ou Art. 9 Paragrafo 2 lit. a) ou em um
contrato de acordo com o Art. 6 Paragrafo 1 lit. b) RGPD.

b) Revogacado de um consentimento de acordo com o Art. 7, par. 3 RGPD

Se o processamento for baseado no consentimento, pode revogar seu consentimento para o
processamento de dados pessoais a qualquer momento. Por favor, note que a revogagao so é eficaz
para o futuro. As operacdes de processamento que tiveram lugar antes da revogacdo nao sao
afetadas.

c¢) Direito de apresentar reclamacéao

Tem a oportunidade de apresentar nos ou a uma autoridade de controlo de prote¢éo de dados uma
reclamacao (Artigo 77 RGPD). No estado aleméo Baden WiirCemberg € a autoridade fiscalizadora
competente: O Comissario Estatal para a Protecao de Dados e Liberdade de Informacéo, P.O. Box 10
29 32, 70025 StuCgart, Tel.: 0711/615541-0, FAX: 0711/615541-15, e-mail: poststelle@Ifdi.bwl.de.
0711/615541-0, FAX: 0711/615541-15, E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de.

d) Direito de oposi¢do nos termos do artigo 21 RGPD

Além dos direitos acima, tem o direito de oposicdo como a seguir:

(1) Direito de oposi¢do numa base casuistica

Tem o direito de se opor a qualquer momento, por razées decorrentes de sua situagéo particular, ao
processamento de dados pessoais relativos a que é realizado com base no Artigo 6 paragrafo 1
sentenca 1 letra €) RGPD (processamento de dados no interesse publico) e Artigo 6 paragrafo 1
sentenca 1 letra f) RGPD (processamento de dados baseado em um equilibrio de interesses); isto
também se aplica a um Profiling baseado nesta disposi¢do no sentido do Artigo 4 No. 4 RGPD. Se
opuser-se, n0s NAo processaremos mais seus dados pessoais, a menos que possamos provar razdes
imperiosas para o processamento que sejam dignas de protecdo, que superem seus interesses, direitos
e liberdades ou que o processamento sirva para afirmar, exercer ou defender reivindicacdes legais.

(2) Direito de oposicao ao tratamento de dados para fins publicitarios

Em casos individuais, processamos os seus dados pessoais a fim de realizar publicidade direta. Tem
o direito de se opor a qualquer momento ao processamento de dados pessoais que lhe dizem respeito
para fins de tal publicidade, incluindo profiling, desde que esteja ligado a tal marketing direto. Se opuser-
se ao processamento para fins de publicidade direta, ndo processaremos mais 0s seus dados pessoais
para esses fins.
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D. Disposicdes finais

17. Seguranca

(1) Tomamos medidas de seguranca técnica e organizacional de acordo com o Art. 24, 32 RGPD para
protegerosseusdadospessoaiscontraperda, destruicdo, manipulacdoeacessondo autorizado. Todos 0s
nossos colaboradores etodos osterceiros envolvidos no processamentode dadossédoobrigadosacumprir
osrequisitosdaRGPDeatratarosdadospessoaisdeforma confidencial.

(2) Encripta¢do SSL ou TLS

Por razbes de seguranga e para proteger a transmissao de contetdos confidenciais, tais como
encomendas ou consultas que nos envia como operador do site, este site utiliza encriptagdo SSL ou
TLS. pode reconhecer uma conexao criptografada pelo facto de que a linha de endereco do navegador
muda de "http://" para "https://” e pelo simbolo de cadeado na linha do seu navegador. Se a criptografia
SSL ou TLS estiver ativada, os dados que nos transmitir ndo poder&o ser lidos por terceiros.

18. AlteracBes a nossa politica de privacidade

Reservamo-nos o direito de alterar as nossas medidas de seguranca e protecdo de dados se tal se
tornar necessario devido a desenvolvimentos técnicos ou alteragbes legais. Nestes casos,
adaptaremos também a nossa politica de privacidade em conformidade. Por isso, por favor, tome nota
da verséo atual da nossa politica de privacidade.

19. Resolucao de disputas online

De acordo com o Regulamento sobre Resolucdo de Liegios Online em Matéria de Consumo
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/) somos obrigados a informa-lo: Ndo estamos obrigados nem
dispostos a participar em processos de resolucéo de liegios perante uma comissao de arbitragem de
consumidores.

20. Termos e Condi¢cdes Gerais

Esta Politica de Privacidade complementa os Termos e Condi¢Bes Gerais da WORK IN PROGRESS
TEXTILHANDELS GMBH em matéria de direito de protecdo de dados para a loja online

https://www.carhartt-wip.com/pt/service/agb


https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.carhartt-wip.com/pt/service/agb

